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SUSTENTABILIDADE

0s componentes desse produto e sua embalagem sao reciclaveis.
N3o descarte no lixo comum.

Para o descarte seguro e sustentavel de seu antigo bebedouro, entre em
contato com a nossa central de atendimento ao cliente, pelos telefones
3003.1005 (capitais e regidoes metropolitanas) ou 0800 648 1005 (demais
localidades), ou pelo site www.mideadobrasil.com.br/pt/faleconosco, para
\ obterinformaces dos postos de descarte mais proximos de sua localidade.

~
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Obrigado por escolher Midea!

A Midea é uma empresa comprometida com o bem-estar das pessoas. Com a
combinacao de design inteligente e tecnologia, seu novo equipamento trara
novas experiéncias e deixara seu dia a dia muito mais agradavel. Uma receita
simples que fez da Midea uma das maiores fabricantes de eletrodomeésticos e
condicionadores de ar do mundo.

Este manual foi feito especialmente para que vocé conheca todas as caracteristicas
do seu bebedouro, além de informag6es sobre manutencgao, execucdo de servigos
e claro, como obter 0 maximo das suas funcionalidades.

Caso precise de informacdes adicionais ou tenha duvidas sobre a garantia,
entre em contato atraveés do nosso Servico de Atendimento ao Consumidor, por
telefone ou e-mail.

iIdea

SAC - Servico de Atendimento ao Consumidor
3003 1005 (capitais e regides metropolitanas)
0800 648 1005 (demais localidades)

www.mideadobrasil.com.br/pt/faleconosco
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- SEGURANCA

ra garantir o melhor desempenho de
u aparelho leia atentamente todas as

recomendac0es a seguir. Nao descarte o Manual

do

Usuario, guarde-o para eventuais consultas.

Leia todas asinstrucoes antes de usar o aparelho.

1.1 -Medidas Importantes de Seguranga

N
(( IMPORTANTE )

~

-

Este aparelho nao pode ser utilizado por
criangas ou pessoas com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas
sem a supervisao de um responsavel. 0s
usuarios devem ser bem instruidos sobre
as questdes de seguranca e também dos
perigos do uso inapropriado do aparelho.
Criangas devem ser supervisionadas para

nao brincarem com o aparelho.

J

Verifigue se a tensao da rede elétrica no
local de instalacao é a mesma indicada na
etiqueta localizada no bebedouro.

Para evitar acidentes, mantenha o material
da embalagem fora do alcance de criancgas,
apos desembalar o bebedouro.

Para se proteger contra choques elétricos,
nao mergulhe o cabo de alimentagao
nem o plugue em agua ou em qualquer
outro liquido.

Para desligar, retire o plugue da tomada
elétrica. Sempre desconecte segurando
pelo plugue, nunca puxe pelo cabo de
alimentacao.

N

@Aidea
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Se o cordao de alimentagao esta danificado,
ele deve ser substituido pelo fabricante,
agente autorizado ou pessoa qualificada,
a fim de evitar riscos.

Cuidado para nao derrubar muita agua ou
outros liquidos sobre o bebedouro, pois
podera causar mau funcionamento ou
choques elétricos.

Nao utilize o bebedouro para fins diferentes
dos previstos neste Manual do Usuario.

Para ndo perder a garantia e para evitar
problemas técnicos, jamais tentar consertar
0 produto em casa. Caso necessario, leve 0
aparelho a Assisténcia Técnica Autorizada.

A Nota Fiscal e o Certificado de Garantia
sao documentos importantes e devem ser
guardados para efeito de garantia.

N
NOTA )

Nunca pendure roupas, panos ou quaisquer
outros objetos na parte traseira do
Bebedouro. Isso prejudica o funcionamento
do aparelho além de causar 0 aumento no
consumo de energia.

L

N

NOTA )

N

-

Este aparelho deve receber manutencdo
apenas de técnicos de servico qualificados.
Contate a Assisténcia Técnica Autorizada
mais proximo para realizar um exame,
reparo ou ajuste.

_J

J

(( IMPORTANTE

N\

~
Este aparelho foi projetado para resfriar/
aguecer somente agua (aguecimento
somente nos modelos WPAQCC1/ WPAQCC2
e WPAQMC1/WPAQMC2). Jamais utilize o
bebedouro para resfriar/aquecer outros
tipos de liquidos. Isso pode danificar o
aparelho e acarretar na perda de garantia.)

-

,( NOTA \,

Algumas figuras/fotos apresentadas
neste manual podem ter sido feitas com
equipamentos similares ou com a retirada
de protecOes/componentes para facilitar
arepresentacao, entretanto o modelo real
adquirido é que devera ser considerado.
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INSTALACAO

- Recomendacodes

Naoinstale o aparelho emlocais muito Umidos,
com altas temperaturas nem proximos de
fontes de calor (fogao, fornos, etc).

Evite instalar o bebedouro emum local onde
exista a incidéncia direta de raios solares.

Instale em um local seco para evitar danos,
umidade ou ferrugem.

Nao utilize o aparelho ao ar livre. Este
aparelho é de uso interno, ou seja, deve
ser instalado em ambientes fechados,
protegidos de agentes naturais.

Ao transportar o bebedouro ndo incline-o
num angulo superior a 45° de sua posicao
vertical em qualquer sentido.

Nao exerca nenhuma pressdo sobre
qualguer componente do seu bebedouro.

Caso ocorra a deformacao de alguns dos
componentes, o bom funcionamento do
aparelho fica comprometido.

- Local de Instalagao

Retire a embalagem que envolve seu
bebedouro. Tenha cuidado para nao inclinar
mais do que 45° o aparelho. Para facilitar,
recomenda-se que a instalacao seja feita
por 2 pessoas.

Na escolha dolocal parainstalacao, considere
um espaco livre de 5 cm nas laterais e atras
do aparelho.

Nao deixe que o cabo de alimentacdo
figue pendurado na beirada de mesas, nos
balcdes, sobre outras superficies e nem
tocar superficies quentes.

Verifique se o local de instalagao suporta o
peso do bebedouro (40 kg aproximadamente
com o garrafao cheio).

Para evitar tombamentos, é recomendado
gue se fixe 0 bebedeouro na mesa/chao com
parafusos em sua base, em especial para
casos com desniveis acima de 5°.
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2.3 -Instalacao Elétrica

Consulte um eletricista ou instalador qualificado
Caso as instrucdes de aterramento nao sejam
totalmente compreendidas, ou caso exista divida
se 0 aparelho esta aterrado adequadamente.

Este aparelho deve ser ligado em uma rede
elétrica com aterramento de acordo com o padrao
NBR 5410. No caso de curto-circuito elétrico, o
aterramento reduz o risco de choque elétrico,
fornecendo um fio de escape para a corrente
elétrica. Este aparelho é equipado com cabo e
plugue de aterramento. 0 plugue deve ser colocado
emtomadas devidamente instaladas e aterradas.

1. Antes de ligar o seu bebedouro, verifique
se a tensdo da tomada elétrica é igual a
indicada na etiqueta localizada préxima ao
plugue (no cabo de alimentagao elétrica), ou
na etiqueta de identificacao do aparelho.

2. Ligueseubebedouroaumatomadaexclusiva,
nao utilize extensoes ou conectores tipo T
(benjamim). Este tipo de ligagao pode causar
acidentes com fogo e uma sobrecarga na
rede elétrica prejudicando o desempenho
do seu aparelho.

3. Se o cabo de alimentacao for danificado,
ele deve ser substituido pelo fabricante ou
agente autorizado ou pessoa qualificada, a
fim de evitar riscos.

Risco de Choque Elétrico.

0 uso inadequado de aterramento pode
resultar em choque elétrico. Nao liga-loem
tomadas sem que estejam adequadamente
instaladas e aterradas. Plugue triplo (com
aterramento).

&
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Risco de Choque Elétrico.

Tocar alguns dos componentes internos
pode ocasionar ferimentos pessoais sérios
ou morte. Nao desmontar este aparelho.

Errado

Verifique atentamente a tensao do
bebedouro antes de liga-lo na tomada.
Este aparelho NAO é bivolt.

N\
NOTA P,

0 cabo de alimentagao com plugue tripolar
esta de acordo como novo padrao NBR 14136.
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3 - DESCRICAO DOS COMPONENTES
Modelo: WPAFCC1 e WPAFCC2
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Cabo de alimentacao
Botoes Liga/Desliga
Saidas de ar

Dreno

Modelo: WPAQCC1 e WPAQCC2

II A
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Itens:
1. Suporte do garrafao
2. Luzesindicadoras de funcionamento
3. Torneiras (Agua Normal e Gelada)
4. (Coletor de agua
5. Porta
0—=\
o
©
| |
L
Itens: =
1. Suporte do garrafao
2. Luzesindicadoras de funcionamento
3. Torneiras (Agua Quente, Normal e Gelada)
4. Coletor de agua
5. Porta

L o~

Cabo de alimentagdo
Botdes Liga/Desliga
Saidas de ar

Dreno
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Modelo: WPAFMC1 e WPAFMC2

L mY [
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5
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Itens:

1. Suporte do garrafao 5. (Cabo de alimentagao
2. Luzesindicadoras de funcionamento 6. Botoes Liga/Desliga
3. Torneiras (Agua Normal e Gelada) 7. Saidasdear

4. (Coletor de agua 8. Dreno

Modelo: WPAQMC1 e WPAQMC2

e 'K\
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Itens:

1. Suporte do garrafao 5. (Cabo de alimentagao
2. Luzesindicadoras de funcionamento 6. Botoes Liga/Desliga
3. Torneiras (Agua Quente, Normal e Gelada) 7. Saidasdear

4. (Coletor de agua 8. Dreno
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3.1- Caracteristicas das Luzes Indicadoras @ % O
«  Para modelos somente agua gelada: a luz resfriando pronto
“resfriando” acende quando a agua gelada
estiver resfriando no reservatario. Ja a luz . ‘ A
“pronto” indica que a dgua do reservatério refrigeracao ligado

ja esta gelada.

«  Para modelos com agua gelada e agua
guente: a luz "resfriando” tem a mesma

funcao deindicacao dos modelos somente SSS $ O
agua gelada. Ja a luz "aquecendo” acende
quando a agua quente estiver aguecendo ® ® ®
no reservatorio.
aquecendo resfriando ligado
3.2 - Caracteristicas dos Painéis
Modelo: WPAFCC1 e WPAFCC2 / WPAFMC1 e WPAFM(2
8
Agua Gelada
AguaNormal  Agua Gelada Liga/Desliga
Modelo: WPAQCC1 e WPAQCC2 / WPAQMC1 e WPAQMC2
80

) ) Agua Quente’ ' Agua Gelada
AguaQuente | Agua Gelada Liga/Desliga Liga/Desliga
Agua Normal
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3.3 - Caracteristicas Técnicas Gerais

MODELO WPA- Qcc1 Qccz qQMc1 qQMmc2 FCC1 FCC2 FMC1 FMC2
Tensao (V) 127 | 220 127 | 220 127 | 220 127 | 220
Frequéncia (Hz) 60 60 60 60
Poténcia Nominal (W) 600 480 600 480 90 90
Poténcia Aquecimento 500 390 500 300 i i
(W)
Grau de Protecao IPX0 IPX0 IPX0 IPX0
Condicao de Uso Interno
Dimensdes Externas
do Produto (mm)
LxPxA 310 x 350 x 988 315 x 340 x 490 310 x 350 x 988 315 x 340 x 490
Massa do Produto (kg)
Liquido 16,5 16 128 12,3 16,2 15,7 125 12
Bruto 185 18 139 134 18,2 17,7 136 131
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4 - UTILIZACAO
4.1 - Ligar e Desligar

Para ligar ou desligar o seu bebedouro, pressione
0 botdo Liga/Desliga localizado na parte lateral ﬁ
do seu bebedouro.

4.2 - Como Utilizar as Torneiras °

Posicione o recipiente que sera abastecido com
agua abaixo de uma das torneiras. Para utilizar as
torneiras empurre o manipulo para tras. Segure-0
o0 tempo que for necessario para abastecer o seu
recipiente. Apds, solte 0 manipulo para parar o
fluxo de agua na torneira.

N
IMPORTANTE )

Tome cuidado ao utilizar a torneira de agua

guente, nao deixe criangas a utilizarem sem NOTA 3\
um adulto por perto. A agua quente pode J
provocar queimaduras em contato com Para manter em funcionamento a torneira,
a pele. ao invés de empurrar 0 manipulo, puxe-o

para frente e para cima, até travar. Para

4.3 - Abastecendo seu Bebedouro fechar empurre-0 para baixo.

Siga estas instrucOes para abastecer
corretamente o seu bebedouro:

1. Para manter a higiene, limpe o0 bico

do garrafao antes de posiciona-lo no
bebedouro.

2. Remova o lacre do garrafao.

3. Cologue o garrafao de agua com cuidado
conforme mostra a figura ao lado.

4. Ajuste o anel de encaixe caso necessario.

5. Deixe aberta as torneiras até que o fluxo de
dagua seja constante.

NOTA } W W
g

No caso de reabastecimento, retire o garrafao
usado e abra as torneiras até esgotar
completamente a agua antes de colocar o
novo garrafao, evitando o transbordamento.

= -y
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5 - LIMPEZA E MANUTENCAO

Retire o plugue da tomada ou desligue o
disjuntor antes de realizar qualquer servigo
de instalacao, limpeza ou manutencado.

5.1 - Limpeza Externa

1. Useesponjas ou panos macios umedecidos
com sabao neutro e agua morna. Enxague
e seque bem o bebedouro.

2. Paralimpar a parte traseira, use somente
aspirador de p6 ou espanador. 0 po
acumulado afeta o desempenho do
aparelho. E aconselhavel realizar esta
limpeza periodicamente a cada 6 meses.

N\
(C IMPORTANTE ) ~

Jamais limpe seu bebedouro com fluidos
inflamaveis como alcool, querosene,
gasoling, tinner, solventes, removedores ou
com produtos quimicos como detergentes
com amoniacos, acidos ou abrasivos como
sapolios, esponjas de aco, Ia de aco, etc,nem
use produtos que liberem vapores quimicos
\_ Corrosivos e/ou toxicos. )

5.2 - Remocao da Bandeja Coletora

E recomendada a limpeza periddica da bandeja
coletora de agua. Pois @ mesma nao pode ficar
com agua parada.

Pensando nisso, a sua bandeja de agua é de
facil remocao para ajudar na eliminacao da
agua recolhida.

&)
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5.3 - Limpeza Interna

1.

Y

Desligue a agua gelada e quente no botao.
Retire o plugue da tomada.

Retire 0 garrafao, esvazie completamente seu
bebedouro (Agua natural, guente e gelada),
retire a tampa do dreno na parte traseira
do aparelho, esvazie todo o reservatério
e em seguida tampe novamente o dreno.

Retire o suporte conforme figura ao lado,
limpe o reservatério com um pano macio
umedecido em agua clorada, recoloque o
suporte. Cuidado para nao deixar residuos
gue possam entupir a tubulagao.

Prepare uma solucao clorada (4 litros de
agua limpa e 1 colher de sobremesa de
agua sanitaria).

Cologue a solugdo clorada emum garrafao
vazio e abasteca seu bebedouro.

Aguarde 10 minutos para que a solugao
tenha efeito. Em seguida, retire toda a agua
do bebedouro abrindo todas as torneiras.

Abasteca 1/4 do garrafdao com agua
limpa. Posicione o garrafao novamente no
bebedouro e em seguida retire toda agua
novamente, abrindo as torneiras.

Esse procedimento evita a permanéncia de
residuos da solucao clorada no bebedouro,
nao deixando um gosto desagradavel
na agua.

N
NOTA )

g2 as

Caso seu bebedouro figue sem uso por um
longo periodo é recomendado que a agua
gelada e a agua quente sejam desligadas
no botao correspondente. Isso permite uma
economia de energia e garante uma melhor
conservacao do aparelho.
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6 - SOLUCAO DE PROBLEMAS

AAssisténcia Técnica Autorizada Midea esta sempre a sua disposi¢ao. Entretanto, caso seu bebedouro
apresente problema de funcionamento verifique na tabela abaixo as provaveis causas. Efetue as
correcOes que possam ser realizadas em casa. Se o problema persistir entre em contato com a
Assisténcia Técnica Autorizada.

PROBLEMA

Nao funciona

CAUSA POSSIVEL

Falta de energia elétrica.

Midea

practia

SOLUGAO

Entre em contato com o fornecedor de energia
elétrica.

Tomada com defeito.

Contrate um eletricista de sua confianca para
corrigir o defeito.

Tensao da tomada muito
alta ou muito baixa.

Instale um estabilizador de tensao (750W no
minimo).

Botao na posicao
“Desligado”.

Verifigue se o botao de ligar a agua gelada ou
agua quente esta acionado.

Cabo de alimentacao
desligado.

Verifique se o cabo de alimentacao esta ligado
corretamente na tomada.

Ruido

Produto encostado na
parede.

Obedeca as distancias minimas da parede.

Nao gela a agua

Botao de na posicao
"Desligado.

Verifique se 0 botao de ligar a dgua gelada esta
acionado.

Produto encostado na
parede.

Obedeca as distancias minimas da parede
conforme item “Instalacao”

Agua com gosto

Limpeza realizada com
material nao recomendado
neste Manual.

Para garantir a correta limpeza do seu
bebedouro siga todos 0s passos descritos no
item Limpeza e Manutencgao.

Troque o garrafdo. Dé preferéncia ao garrafdes

natural cheio durante a
troca do garrafao.

indesejado Garrafao de ma qualidade. transparentes (Policarbonato).
; . . rtifique- forn rdea
Agua de mé qualidade. Cgt que §e de qu_e seu fornecedor de agua
mineral seja qualificado.
Garrafao furado. Substitua o garrafao por um novo.
Vazamento Reservatdrio de agua

Esvazie o reservatorio de agua natural antes de
efetuar a troca do garrafao.
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Certificado de Garantia

0 bebedouro Midea é garantido contra defeitos de fabricacdo, pelo prazo de 12 (doze) meses
contados a partir da emissdo da Nota Fiscal ao Consumidor. Dentro do periodo de garantia
estéo compreendidos 03 (trés) meses de garantia legal e 09 (nove) meses de garantia especial,
concedida pela Midea do Brasil.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicGo de pecas e mdo de obra
necessdrias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
Assisténcia Técnica Autorizada Midea como sendo de fabricagdo.

Afabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos desacompanhados
de Nota Fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja Nota Fiscal esteja preenchida
incorretamente.

garantias ficarao automaticamente invalidas se:

Na utilizacao do produto ndo forem observadas as instrucoes e recomendacoes contidas
no Manual do Usuario;

Na instalacao do produto nao forem observadas as especificagdes e recomendacoes do
Manual do Usuario quanto as condi¢oes de instalagdo do produto, tais como, nivelamento do
produto, adequacao do local para instalagao, tensao elétrica compativel com o produto etc;
Constatada corrosao provocada por riscos, deformacdes ou similares decorrentes da ma
utilizacao do produto, bem como eventos consequentes da aplicagao de produtos quimicos,
abrasivos ou similares que danifiguem a qualidade ou material componente;

0 produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer alteracoes, modificacoes
ou consertos feitos por pessoas ou entidades nao autorizadas pela Midea do Brasil;

0 defeito for causado por acidente ou ma utilizagcao do produto pelo consumidor;

Houver sinais de violagdo do produto, remocao e/ou adulteracao do nimero de série ou da
etiqueta de identificagcdo do produto.

garantias nao cobrem:
Despesas com a instalagao do produto;
Transporte do produto até o local da instalacao;

Despesas decorrentes e consequentes de instalagao de pegas e acessorios, mesmo que
comercializados pela Midea do Brasil;

Despesas com mao de obra, materias, pecas e adaptacdes necessarias a preparacao do local
parainstalacao do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica, alvenaria, aterramento,
bem como suas adaptacoes;

Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupcoes, problemas
ou falta de fornecimento de energia elétrica, servicos e/ou despesas de manutencao e/ou
limpeza do produto;




Certificado de Garantia

= Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza e excesso de
residuos, ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior estranhos ao seu
funcionamento e finalidade de utilizagao;

 Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remogao, manuseio,
guedas ou atos decorrentes da natureza,

= Despesas por procedimentos de inspecao e diagnostico, incluindo a taxa de visita do técnico,
que determinem que a falha no produto foi causada por motivo nao coberto por esta garantia;

» Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora do municipio sede da
assisténcia autorizada, a qual podera cobrar taxa de locomocao do técnico, previamente
aprovada pelo consumidor;

= Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pecas moveis ou removiveis
em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botées de comando, puxadores, bem como, a mao
de obra utilizada na aplicagao dessas pecas e as consequéncias advindas dessas ocarréncias;

= Danos causados por movimentacdo incorreta e avarias de transporte.

Condicdes Gerais:

A Midea Brasil reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos, sem aviso prévio. Este termo de garantia é valido para produtos vendidos e
instalados no territdrio brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha o Manual do Usuario com este Termo de
Garantia, Nota Fiscal de Compra e Comprovante de Entrega do produto em local seguro e
de facil acesso.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO
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